
 

 

LA RÉFÉRENCE 

 
Le Service d’accueil, de référence, d’aide et d’accompagnement (SARCA), offert par le 

Centre de services scolaire de Saint-Hyacinthe (CSSSH), a 
notamment pour mission d’accompagner les 

citoyens de différents niveaux dans leur 
projet scolaire, professionnel ou personnel. 
Il arrive cependant que le besoin du client 
ne puisse être comblé par le SARCA. Dans 
ces situations, les conseillères pourront 

diriger celui-ci vers le service ou l’organisme 
qui pourra mieux le servir.  

 

Prenons le cas, par exemple, d’une démarche de 
recherche d’emploi. Le printemps est arrivé et les offres d’emplois estivaux, généralement 
occupés par des étudiants, commencent à être affichées. Dans cette démarche, votre 
jeune peut se faire aider afin d’identifier le milieu qui correspondra à ses intérêts, à ses 
besoins et à sa disponibilité. Dans ce cas, différentes ressources spécialisées seront en 
mesure de l’accompagner dans la rédaction de son curriculum vitae, dans la préparation 
à une entrevue d’embauche et dans les moyens les plus efficaces de poser sa candidature.  
 
À cet effet, différents organismes en employabilité sont présents sur les territoires des 
MRC des Maskoutains et d’Acton, et offrent leurs services gratuitement à la population. 
Afin d’identifier celui qui répondra adéquatement à la réalité de votre jeune, nous vous 
invitons à communiquer avec nous pour être conseillés.  
 

Un conseiller ou une conseillère d’orientation ou d’information scolaire le soutiendront 
dans ce processus. Il est intéressant de souligner que les résidents des MRC des 
Maskoutains et d’Acton qui ne sont actuellement pas en formation ont accès 
gratuitement aux services SARCA du CSSSH. N’hésitez donc pas à nous contacter aux 
coordonnées ci-dessous ! 
  

Audrey Gatineau    

Conseillère en information scolaire et professionnelle    

audrey.gatineau@csssh.gouv.qc.ca    

450 773-8401, poste 6731    

          Audrey Gatineau Pro    
  
 

mailto:audrey.gatineau@csssh.gouv.qc.ca

